
Radpartner  
Niederösterreich
Kriterien Servicebetriebe – Transport 

Mindestkriterien – alle sind zu erfüllen

>	� Räumliche Abdeckung von zumindest einer Tagesetappe am Radweg (50 km)
>	� Verfügbarkeit an Wochenenden und Feiertagen
>	� Klare Verfügbarkeiten (Erreichbarkeit) und Kontaktdaten
>	� Gewerbliche und rechtliche Voraussetzungen für den Transport von Personen 

und Rädern sind vorhanden
>	� Transportmöglichkeit für mind. 4 Räder (auch eBikes). Transport von Personen 

und Rädern muss nicht im gleichen Fahrzeug erfolgen.
>	� Fachgerechter (beschädigungsfreier) Transport gewährleistet
>	� Betrieb muss hinsichtlich Qualität, Sauberkeit, Ausstattung und Service  

repräsentativ für das touristische Radangebot der Destination und der  
Niederösterreich Werbung sein

>	� Verlängerung der Zertifizierung durch die Destination alle 3 Jahre 

 Service-Empfehlungen – mind. 1 davon ist zu erfüllen

>	� Vorhanden sein einer „online-Präsenz“ (facebook, website, google Eintrag)
>	� Kennzeichnung des Betriebes als Radpartner-Niederösterreich durch  

die Radpartner-Tafel
>	� Verwendung der Marke und des Logos „Radpartner-Niederösterreich“  

in relevanten online/offline Werbemittel des Betriebes
>	� Reservierungs- oder Vorausbuchungsmöglichkeit und/oder maximal  

2 Stunden Wartezeit ab Bestellung
>	� Regionale Tipps bzw. persönliche Empfehlungen für die Region/Radfahren  

in der Region

Weitere Informationen und Rückfragen:
Christoph Vielhaber, Tel. 0676/812 19834, christoph.vielhaber@noe.co.at
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